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Artículo 1.- Objeto
La presente norma tiene por objeto establecer disposiciones que permitan la reactivación, 
continuidad y eciencia de las operaciones vinculadas a la cadena logística de comercio exterior, a 
consecuencia de la emergencia sanitaria producida por el COVID-19.

Artículo 2.- Finalidad
La nalidad de la presente norma es promover y asegurar la reactivación, continuidad y eciencia de 
las operaciones logísticas del comercio exterior, vinculadas al ingreso y salida de mercancías y 
medios de transporte de carga desde o hacia el país, lo cual incluye la prestación de servicios de 
transporte de carga y mercancías vinculados a la cadena logística de comercio exterior, en todos 
sus modos, así como las actividades conexas al mismo de acuerdo con lo estipulado por el 
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
· Procurar la digitalización de los documentos y procesos de las entidades públicas y 
privadas.
· Optimizar el tiempo de las operaciones.
· Prevenir y reducir el riesgo de contagio del personal que presta servicios en toda la 
cadena logística.
· Brindarle mejores condiciones de salubridad; nalmente garantizar la transparencia en los 
costos de los servicios de la cadena logística de comercio exterior, la cual se ha visto afectada a 
consecuencia de la emergencia sanitaria nacional ocasionada por el COVID-19.

Artículo 3.- Alcance
El presente Decreto Legislativo es de aplicación para las entidades públicas competentes, 
operadores de comercio exterior y operadores intervinientes y vinculados a la cadena logística 
de comercio exterior.

Capítulo II
Reactivación, Continuidad y Eciencia de las operaciones logísticas de comercio exterior
 
Artículo 5.- Digitalización de procesos de comercio exterior
5.1 Las entidades públicas que exijan o generen documentos o información relacionada a los 
procesos vinculados a la cadena logística de comercio exterior, incluyendo los servicios de 
transporte de carga y mercancías en general en todos sus modos, deben automatizar sus procesos, 
reemplazar documentos físicos por documentos digitales o digitalizados, e intercambiar datos entre 
ellas, a n de evitar el desplazamiento de personas, a efectos de impedir la propagación de 
enfermedades, así como para optimizar el uso de recursos públicos, y disminuir los costos de 
transacción involucrados en las operaciones de comercio exterior. La presentación de documentos 
en físico es excepcional. Su implementación de lo establecido en el numeral se realizará de manera 
progresiva conforme a lo que señale el Reglamento.

Artículo 6.- Inspecciones de las entidades de control con competencias en comercio exterior
6.1. A efectos de autorizar las inspecciones físicas para el ingreso de carácter sanitario, aduanero o 
de otra índole, las entidades públicas competentes no pueden exigir documentos originales, cuya 
copia simple digitalizada haya sido remitida por canales seguros que garanticen la identidad del 
administrado que realiza el trámite, tales como la Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE), el 
Sistema informático de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria 
(SUNAT), u otros contemplados en la legislación vigente. 
6.2. Las entidades públicas competentes establecen mecanismos de gestión de riesgo, y efectúan 
scalización posterior respecto de la veracidad de la documentación presentada por medios 
electrónicos de acuerdo con lo dispuesto en el numeral anterior
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Artículo 7.- Digitalización de los procesos y trámites logísticos por parte del sector privado
7.1 Para efectos de brindar sus servicios, los operadores de comercio exterior deben incorporar en 
sus procesos, sistemas de intercambio de datos o mecanismos electrónicos alternos necesarios 
para la validación de documentos o información, tales como: el uso de documentos digitales o 
digitalizados, entre otros, con el objeto de evitar el desplazamiento de personas con el consiguiente 
riesgo de contagio del COVID-19; así como para disminuir costos de transacción involucrados en 
las operaciones de comercio exterior como consecuencia de la pandemia, siendo excepcional, 
como mecanismo de contingencia, el uso de papel y el desplazamiento de personas para el traslado 
de documentos solo en casos estrictamente necesarios. El cumplimiento de esta obligación se 
efectuará de manera progresiva por operador, según lo señalado en el Reglamento.
7.2 Las navieras o sus representantes deben poner a disposición de sus clientes y /o usuarios del 
servicio, sistemas u otros mecanismos electrónicos que faciliten el cumplimiento de sus procesos o 
trámites, necesarios para la autorización comercial de la entrega y/o embarque de la mercancía, así 
como para facilitar los trámites que correspondan para el recojo y/o devolución de contenedores, 
equipos u otros dispositivos utilizados para el desarrollo del transporte de carga y mercancías. En tal 
sentido, no se requerirá la presentación física de copia u original del conocimiento de embarque u 
otro documento adicional como requisito previo para dicha autorización y/o embarque, debiendo 
vericarse la representación del dueño de la carga, consignante o consignatario, a través de medios 
electrónicos.
7.3 Los almacenes aduaneros y agentes de carga deben poner a disposición de sus clientes y/o 
usuarios de su servicio, sistemas u otros mecanismos electrónicos que faciliten el cumplimiento de 
sus procesos o trámites necesarios para el ingreso o autorización comercial de entrega de la 
mercancía, según corresponda. No se requiere presentación física de copia u original del 
conocimiento de embarque u otro documento adicional para dicha autorización o ingreso de la 
carga, debiendo vericarse la representación del dueño de la carga, consignante o consignatario, a 
través de medios electrónicos. 
7.4 En tanto se implementen los servicios considerados en la Ley N° 30860, Ley de Fortalecimiento 
de la Ventanilla Única de Comercio Exterior, y con la nalidad de contar con cadenas logísticas de 
comercio exterior ecientes, colaborativas, sostenibles y resilientes, y a n de cumplir con lo 
dispuesto en los numerales precedentes del presente artículo, el Mincetur, en coordinación con la 
Autoridad Portuaria Nacional, el Ministerio de Trasnportes y Comunicaciones, y la Autoridad 
Marítima Nacional pondrá a disposición de los operadores antes indicados, servicios electrónicos 
para facilitar el intercambio de información entre los operadores vinculados al ámbito marítimo, 
logístico y portuario, que permitan reducir el desplazamiento de personas y envío de documentos 
físicos, para disminuir la exposición al contagio del COVID-19.
7.5 Para efectos de acreditar la representación del dueño de la carga, consignante o consignatario 
en los procesos a los que se reere los numerales 7.2 al 7.3 del presente Decreto Legislativo, el 
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo pone a disposición un mecanismo electrónico de 
validación de dicha representación.

 Artículo 8.- Coordinación para la implementación de medidas orientadas a la digitalización
8.1 El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, en coordinación con el Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones, dirige y coordina las acciones necesarias para que las entidades públicas y las 
entidades privadas a las que se reere el artículo anterior, implementen las medidas requeridas 
para que el intercambio o validación de datos y documentos que se produzcan entre las entidades 
públicas y los operadores de comercio exterior u operadores intervinientes, se realicen por medios 
electrónicos, utilizando, en lo que corresponda, las facilidades que brinda la Ventanilla Única de 
Comercio Exterior (VUCE).
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Artículo 9.- Endose en procuración del conocimiento de embarque.
Para efectos de realizar los trámites y procesos ante las líneas navieras y sus representantes, 
almacenes aduaneros y agentes de carga, así como para el retiro de la carga en los almacenes, al 
que se reere los numerales 7.2 y 7.3 del artículo 7 del presente Decreto Legislativo, entiéndase 
realizado el endose en procuración del conocimiento de embarque, por el dueño, consignatario o 
consignante de las mercancías a favor de un agente, con la acreditación de dicha representación, a 
través de medios electrónicos.

Artículo 10.- Facultad de scalización y facultad sancionatoria
10.1 La facultad de realizar la actividad administrativa de scalización y la de sanción está a cargo 
del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
10.2 Respecto de los obligados señalados en el artículo 7 del presente Decreto Legislativo, 
constituyen infracciones sancionables por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo: Para los 
operadores de comercio exterior:
a) No incorporar en sus procesos, sistemas de intercambio de datos o mecanismos electrónicos 
alternos necesarios para la validación de documentos o información; Para las navieras o sus 
representantes:
a) No implementar sistemas u otros mecanismos electrónicos que faciliten el cumplimiento de sus 
procesos o trámites, necesarios para la autorización comercial de la entrega y/o embarque de la 
mercancía, así como para facilitar los trámites que correspondan para el recojo y/o  evolución de 
contenedores, equipos u otros dispositivos utilizados para el desarrollo del transporte de carga y 
mercancías. 
b) Requerir la presentación física de copia u original del conocimiento de embarque u otro 
documento adicional como requisito previo para otorgar la autorización comercial de la entrega y/o 
embarque de la mercancía, así como para el recojo y/o devolución de contenedores, equipos u otros 
dispositivos utilizados para el desarrollo del transporte de carga y mercancías Para los almacenes 
aduaneros y agentes de carga:
a) No implementar sistemas u otros mecanismos electrónicos que faciliten el cumplimiento de sus 
procesos o trámites necesarios para el ingreso o autorización comercial de entrega de la mercancía, 
según corresponda. 
b) Requerir la presentación física de copia u original del conocimiento de embarque u otro 
documento adicional para el ingreso o autorización comercial de entrega de la mercancía, según 
corresponda. Para las líneas navieras y sus representantes, almacenes aduaneros y agentes de 
carga: 
a) No validar la representación del dueño, consignatario o consignante de las mercancías por parte 
de un agente, a través de medios electrónicos.
10.3 El incumplimiento de lo señalado en el numeral 10.2, congura infracciones administrativas 
sancionadas con multas por montos de hasta diez (10) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
10.4 Los procedimientos de scalización y sanción serán regulados vía Decreto Supremo emitido 
por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

Capítulo III
Transparencia de la cadena logística de comercio exterior
Artículo 11.- Sobre el contrato de transporte internacional marítimo de mercancías
11.1 Las cláusulas del contrato de transporte internacional marítimo de mercancías son obligatorias 
para las partes, de acuerdo a lo que se haya expresado en ellas, al responder a la voluntad de las 
partes, siempre que no sea contrario con la normativa nacional e internacional aplicable.
11.2 El contrato de transporte internacional marítimo de mercancías, cuya existencia se sustenta en 
un documento de transporte, incluye todos los servicios, operaciones, gastos administrativos y 
cualquier costo o gasto conexos o complementarios, así como cualquier concepto relacionado al 
servicio principal de transporte que resulten necesarios para la entrega de la carga, o prestados por 
terceros en su nombre, al dueño- consignatario o consignante, con excepción de aquellos servicios 
solicitados expresamente de manera adicional por el usuario que resulten necesarios para que se 
efectúe la entrega de la carga, los cuales forman parte del referido contrato. Todos los servicios 
deben estar consignados en el documento de transporte, salvo aquellos solicitados de manera 
adicional.
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11.3 Todos los servicios brindados para obtener la entrega de la carga deben estar publicados en el 
módulo de información sobre los servicios de logística de comercio exterior.

Artículo 12.- Sobre el Pago
Corresponde al dueño, consignatario o consignante de la carga pagar aquellos conceptos 
necesarios para la entrega de la misma, a los que hace referencia el artículo
11 de la presente norma, los cuales han sido elegidos y contratados libremente. En consecuencia, el 
usuario no está en la obligación de pagar ningún servicio que no se haya contratado con el 
transportista.

Artículo 13.- Lugar de entrega de la mercancía
13.1 El transportista entrega las mercancías en el lugar designado por el usuario en la declaración 
aduanera de mercancías y/o el maniesto de carga, previo al arribo del medio de transporte al 
terminal correspondiente
13.2 La entrega de la mercancía no está condicionada a ningún pago previo por servicios que el 
dueño, consignatario o consignante, o su representante, no haya contratado previamente.
13.3 La obligación del transportista internacional culmina con la entrega de la mercancía en el 
terminal o lugar dispuesto por el dueño, consignatario o consignante en el documento aduanero 
correspondiente. 
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